
〇学校外の教育相談窓口一覧 

 

● 河内長野市 教育相談センター（無料） 

   ０１２０－５２－３７７４（児童・生徒・保護者からの相談） 

※午前９時～午後４時１５分 月～金曜日（祝日と年末年始を除く） 

 

● 河内長野市 こども相談総合窓口 

 ０７２１－５３－８００１ （０歳～１８歳までのこどもや子育てに関する相談が可能） 

 ※午前９時～午後４時３０分 月～金曜日（祝日・年末年始を除く） 

 

● 河内長野市市民に寄り添う部人権推進課「いじめ相談窓口」 

    ０７２１－５３－１１１１（児童・生徒・保護者からの相談） 

※午前９時～午後４時３０分 月～金曜日（祝日と年末年始を除く 

 

● 富田林子ども家庭センター 

   ０７２１－２５－１１３１（保護者からの相談） 

※午前９時～午後５時４５分 月～金曜日 

※その他の時間は ０７２－２９５－８７３７（夜間休日虐待通告専用電話） 

 

● 『すこやか教育相談２４』（無料） 

   ０１２０－０－７８３１０  

※24 時間対応の電話相談窓口です。（ＩＰ電話からは、かかりません） 

 

● 大阪府教育センター『すこやか教育相談』 

すこやかホットライン（子どもからの相談） 

 ０６－６６０７－７３６１  メール：sukoyaka@edu.osaka-c.ed.jp 

さわやかホットライン（保護者からの相談） 

   ０６－６６０７－７３６２  メール：sawayaka@edu.osaka-c.ed.jp 

しなやかホットライン（教職員からの相談） 

   ０６－６６０７－７３６３  メール：sinayaka@edu.osaka-c.ed.jp 

※電 話 相 談  午前９時３０分～午後５時３０分 月～金曜日 （祝日、年末年始は除く） 

※メール相談  ２４時間受付（回答は後日になります） 

※ＦＡＸ相談  ０６－６６０７－９８２６ 

 

● 被害者救済システム『子ども家庭相談室』＊大阪府教育委員会が運用する権利擁護機関による相談窓口で

す。 

（１８歳未満のみの対応）０１２０－９２８－７０４［無料電話］ 

（保護者等）０６－４３９４－８７５４ 

＊午前１０時～午後８時  月・火・木曜日（祝日・休日は除く） 

 

● 児童相談所全国共通ダイヤル 

    １８９「イチハヤク」 ＊児童虐待に関する通告や子育ての悩み等の相談窓口です。 

 

●『LINE 相談』 

実 施 日：毎週日・月・火・水・木曜日 

相談受付時間：午後７時～午後９時 30 分 

    相談対象者：府内の小学校・義務教育学校・中学校・高等学校・支援学校の児童生徒 

＊学校に配付される『ＬＩＮＥ相談』カードに掲載されている二次元コードからアクセスができます。 

カードがない場合は、各校で掲示されるポスターをご覧ください。 

 

● 大阪府学びのアクセスセンター『 LACO
ラ ッ コ

 』  ＊不登校に関する電話相談です。 

実 施 日：午前 10 時 00 分～午後４時 00 分 月～金曜日（祝日・休日・年末年始は除く） 

連 絡 先：０６－６６９９－３５３０ 
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